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MAPA SOCIAL DE RIESGO DE GALDAR

1. INTRODUCCION

Este proyecto de “Mapa Social de Riesgo”, se enmarca en el Il Plan Municipal de igualdad de
oportunidades entre Mujeres y Hombres de Galdar, en donde se recogen una serie de acciones
concretas en el dmbito de la seguridad de las mujeres y del planeamiento urbano desde una
perspectiva de género y participativa.

En primer lugar, nos referimos a 2 acciones directamente interrelacionadas, y en el dmbito de la
seguridad de las mujeres y ordenacién urbana, las acciones:

v' 14.1.1 Elaborar Mapa de puntos de riesgo del municipio relacionados con la inseguridad de
las mujeres.

v’ 15.1.2 Fomento de estudios de adecuacion de espacios publicos con especiales
caracteristicas de riesgo (tuneles, pasadizos,...).

Por otro lado, al proponerse una metodologia de caradcter eminentemente participativo, se
ejecutaria de forma paralela otras dos acciones del Plan de Igualdad,

v' 15.1.3 Andlisis de las distintas necesidades de hombres y mujeres, incluyendo consultas
publicas, en cuanto a la utilizacion de los equipamientos y servicios municipales, asi como el
diferente impacto que tiene sobre hombres y mujeres el planteamiento de elementos como
la red de alumbrado, sefializacion, accesibilidad, etc.

v’ 15.1.4 Participacién activa de la ciudadania en el desarrollo de la organizacién de la
ciudad.

Los proyectos de Mapa de puntos de Riesgo (en adelante MR) constituyen una herramienta para
abordar la seguridad desde la perspectiva de género, es decir, tomando como referencia la
posicién y necesidades especificas de las mujeres.

Asimismo, se propone el reflexionar e intervenir sobre el espacio urbano pensados por y para toda
la ciudadania.

AYUNTAMIENTO
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2. OBJETIVOS

El proyecto de la Mapa Social de Riesgo es una iniciativa promovida por la Concejalia para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres en el marco del Il Plan Municipal de Igualdad.

La realizacion del Proyecto de Mapa Social de Riesgo también quiere dar respuesta a las
actuaciones previstas en el Plan de lgualdad de fomentar la participacidon social de las mujeres de
Galdar.

El objetivo principal del proyecto es realizar el Mapa Social de Riesgo en Galdar, a partir de la
percepcidn de la seguridad de sus mujeres y hombres, identificando los lugares apreciados como
inseguros. Ademas, se identificarian también carencias respecto al mobiliario urbano y/o

infraestructuras urbanas y al transporte publico.

Por otro lado, y ademds de dar cumplimento a varias de las acciones definidas en el Plan de
Igualdad, se derivan los siguientes objetivos especificos:

Estimulo a las mujeres en particular (empoderamiento) y ciudadania en general, a
participar en la toma de las decisiones del municipio.

I. Iniciar a la poblacién en cuestiones urbanisticas.

Il. Generacion de vias de comunicacion entre la poblacidn y el personal técnico de
bienestar social, urbanismo y obras y servicios del municipio.

V. Identificar los lugares percibidos como inseguros o con carencias en el mobiliario /
infraestructura por la propia ciudadania de Galdar.

V. Definir propuestas técnicas en respuesta a los puntos de riesgo detectados.

Este proyecto participativo, esta manera de trabajar, es una cuestién trasversal.

Este proyecto se ha desarrollado a partir de la puesta de marcha de talleres participativos y
formulario web. En primer lugar, talleres participativos con mujeres y hombres estudiantes de 1¢
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de Bachillerato, mujeres y hombres procedentes de la sociedad civil en general y estudiantes del
Centro de Educacion de Personas Adultas de Galdar. En segundo lugar, se disefié y activd un
formulario web para que cualquier mujer y hombre del municipio pudiera participar en la
deteccion de lugares percibidos como inseguros u otras deficiencias en el espacio urbano.

AYUNTAMIENTO
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3. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

A grandes rasgos, la metodologia desarrollada para la realizacién del Mapa Social de Riesgo del
municipio de Galdar fue la siguiente:

1) Talleres participativos con mujeres y hombres de la sociedad civil en general y centros de
enseifianza con grupos mixtos de estudiantes del municipio donde estén representadas
diferentes edades y realidades.

2) Creacidén y activaciéon de un formulario web para que cualquier mujer (y hombre) del
municipio pudiera participar en la deteccién de lugares percibidos como inseguros u otras

deficiencias.

3) Talleres con el Personal técnico. Traslado de la informacidn obtenida y las reflexiones
elaboradas al personal técnico municipal de las dreas de urbanismo y seguridad.

4) Elaboracién del documento de sintesis o Mapa Social de Riesgo donde se sefalan los
puntos que han sido identificados por las mujeres y consensuados con el personal técnico.

5) Exposicion publica del proyecto.

El proyecto, el conjunto de actividades previstas, se ejecutaron durante el periodo de 10 de julio al
31 de diciembre del afio 2019.
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4. TALLERES PRACTICOS CON MUJERES, HOMBRES Y ESTUDIANTES
4.1. PLAN DE TRABAJO

Los talleres se disefiaron para desarrollar en dos o tres sesiones, segln el nivel de participacién de
los mismos.

Se comenzaba con una aproximacion tedrica sobre el urbanismo desde la perspectiva de género;
para a continuacion encomendarles una serie de tareas.

En concreto se les recomendaba que llevaran a cabo “RUTAS COTIDIANAS” de desplazamientos en
el ambito municipal, desde el lugar de origen a diferentes destinos (escuela, trabajo, compras,
ocio...), tanto de dia como de noche.

Para esto se les suministra un documento-ficha para que, de forma sistematica, registraran las
cuestiones a identificar (puntos percibidos como inseguros, desperfectos del mobiliario urbano,
carencia en infraestructuras o transporte publico).

No es lo mismo ver que mirar... hay que entrenar
la mirada...
Hay que “enfocar”

editicacitn
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Ademads, se les solicitaba que hicieran fotos de los puntos o zonas registradas, por medio de
teléfonos moéviles, y generacién de grupos WhatsApps para compartirlas.

En las siguientes sesiones se trabajaba con material fotografico y fichas de rutas
cotidianas/frecuentes, creando una MATRIZ DE DATOS; para posteriormente elaborar un mapa
donde se plasman los recorridos que hace cada participante de dia y de noche (identificando
“puntos negros”).

Elementos a observar (A. Michaud, Z. Muxi?)

Infraestructura/mobiliario publico (uso, disposicién, conservacion...).

Disefo del espacio fisico (adaptacion, inclusion).

Movilidad, transporte publico (frecuencia, adecuacion, accesibilidad, sostenibilidad...).
Instalaciones publicas (accesibilidad, ubicacion...).

AN NN

Lugares percibidos como inseguros.

! Anne Michaud (ed), 1997
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4.2. CONTENIDO DE LOS TALLERES
Las sesiones tedricas giraron en torno a los siguientes dmbitos o conceptos:
(A) CONCEPTO DE URBANISMO

El urbanismo es la disciplina que determina la configuracién de los espacios que constituyen el
soporte fisico de los usos sociales.

Los usos de los espacios y las actividades que se realizan en ellos dependen de la experiencia de la
vida cotidiana, segun las tareas que realizan las personas en su dia a dia.

(B) CONCEPTO DE VIDA COTIDIANA

Conjunto de actividades que las personas realizan para satisfacer sus necesidades en los diferentes
ambitos de la vida que incluyen las tareas productivas, tareas reproductivas, tareas propias, tareas
comunitarias (politicas).

Tareas ;

comunitarias
(politicas)

Tareas
productivas

Tareas

Tareas propias .
prop reproductivas

AYUNTAMIENTO
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Ambito o tareas productivas: Actividades relacionadas con la produccién de bienes y servicios, las

cuales normalmente suponen una remuneracién en forma de salario.

Ambito o tareas reproductivas: Actividades no remuneradas que realizan las personas de una

unidad de convivencia para el cuidado de ellas mismas, para quienes integran la familia o para una
familia ajena. Llamadas también actividades domésticas, son las relacionadas con proporcionar
vivienda, nutricion, vestido y cuidado.

Ambito o tareas propias: Actividades relacionadas con el desarrollo personal e intelectual de cada

persona. Se encuentran dentro de esta esfera la vida social, los deportes, el ocio, el tiempo libre,
las aficiones, etc.

Ambito o tareas comunitarias-politicas: Accion para la fundamentacién y conservacién de la
comunidad politica. Crea las condiciones para la continuidad de las generaciones, para el recuerdo
y para la historia. Son las actividades relacionadas con la participacién social, cultural y politica.

Estas actividades se llevan a término en un soporte fisico (barrio, ciudad, territorio) y en un tiempo
determinado.

En la realidad, estas esferas se entremezclan entre si. LAS TAREAS DE REPRODUCCION cobran
mayor importancia si son entendidas como las necesarias para el cuidado de la vida humana, sin la
cual las demads esferas no podrian desarrollarse.

(C) URBANISMO DESDE UNA PERSPECTIVA DE GENERO

En general, en la planificacion urbana, se echa en falta una interpretacion integral para la toma de
decisiones. La realidad no se ajusta a las necesidades diversas de la vida cotidiana de las personas
segln sus diferencias de: sexo/género, edad, origen y cultura, situacién socioecondmica, y
diversidad funcional.

En la sociedad contemporanea se han privilegiado los espacios y las actividades del dmbito
productivo (dmbito laboral, econémico) en la planificacién urbana. En este sentido, se ha seguido
lo que se ha denominado un “patrén masculino”, como si toda la ciudadania fuera exclusivamente

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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personas independientes, motorizadas, sin discapacidad, sin problemas de salud, sin
responsabilidades de cuidado de personas, ni de mantenimiento, centradas en el trabajo.

= Ik
= N s'E'
§ ~N~

Necesidades del A A Necesidades del

Trabajo Productivo Trabajo Reproductivo

A

(D) EJEMPLOS DE DESIGUALDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES Y EFECTOS EN EL USO DEL
ESPACIO PUBLICO

12, Reparto de responsabilidades:
Segun las Encuestas sobre Condiciones de Vida, las actividades de cuidados o tareas reproductivas
son ejercidas en mayor proporcion por las mujeres. Las mujeres como cuidadoras tienen una

movilidad y autonomia mas reducida.

Sus espacios de socializacién se limitan por el cuidado de personas dependientes (por ejemplo, en
los parques: que obliga a no poder hacer otra cosa que vigilar a sus hijas/os mientras juegan).

Suelen tener que llevar cargas pesadas (carros, bolsas de compra).

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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22 - Movilidad
Diferentes modelos de movilidad de mujeres y hombres...

Las mujeres se desplazan menos por trabajo y mas por tareas relacionadas con el cuidado
(acompafiiar a personas dependientes, consultas médicas, compras...).

Los desplazamientos de las mujeres son mas cortos. Encadenan mas trayectos.
Las mujeres realizan mds desplazamientos con peso o con personas a cargo (menores...).
El nUmero de mujeres que utilizan el transporte publico duplica al de los hombres.

Las mujeres viajan mas fuera de los horarios punta.

(E) ANALISIS DE LO URBANO DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Se pueden diferenciar cuatro areas dentro del andlisis de lo urbano desde la perspectiva de
género (A. Michaud, Z. Muxi):

E] EQUIPAMIENTOS PARA LA VIDA COTIDIANA

[b] TRANSPORTE

[d] PRESENCIA SIMBOLICA DE LAS MUJERES EN EL
ENTORNO

hAL

ttkll
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12 EQUIPAMIENTOS PARA LA VIDA COTIDIANA

Actualmente, las tareas y forma de vida de muchas mujeres implican multiples acciones de forma
simultanea a lo largo del dia.

La Unica forma de combinar una jornada laboral con esa serie de responsabilidades, hasta el
momento muy poco compartidas, es contar con infraestructuras de apoyo, dotaciones de primera
necesidad, dreas de recreo y trabajo muy cerca de la vivienda.

22 TRANSPORTE

El disefio de las infraestructuras de movilidad se ha hecho desde pautas supuestamente
universales, pero siempre se han privilegiado los viajes laborales por encima de cualquier otro
motivo de desplazamiento.

32 SEGURIDAD

La seguridad en el espacio publico es uno de los derechos fundamentales que deben integrarse en
el derecho a la ciudad.

La sensacidon de miedo/vulnerabilidad, muchas veces derivadas de los mitos o roles sociales, mas
qgue de situaciones reales de peligro (delincuencia), hacen que muchas personas (mujeres,
mayores o jovenes), restrinjan sus movimientos, no salgan a la calle o eviten determinados
desplazamientos.

La percepcidon de seguridad se incrementa cuando los espacios son visibles, estan limpios y
cuidados, hay alternativas en los recorridos, y la iluminacion es la adecuada.

42 PRESENCIA SIMBOLICA DE LA MUJER EN LA CIUDAD
Un espacio se convierte en lugar cuando se humaniza y lo primero para ello es darle un nombre.

Los nombres suponen un reconocimiento de la aportacion de las mujeres a la historia de sus
pueblos.

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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La carencia de referentes en el espacio publico al trabajo y vida de las mujeres perpetua la division
sexual de la esfera publica y privada. Por tanto, se debe potenciar la presencia simbdlica de las
mujeres en el municipio a través de la nomenclatura de calles, plazas, parques y edificios
representativos, asi como con la presencia de elementos escultéricos en la via publica
(mecanismo que favorezca el empoderamiento de las mujeres).

Esto permitira a las generaciones futuras encontrar en el espacio publico referencias al trabajo de
las mujeres en las que reconocerse.

(E) URBANISMO Y SEGURIDAD

Los temas relacionados con la seguridad en el espacio publico estan directamente relacionados
con el derecho a una movilidad libre y segura. Es importante analizar y averiguar las causas, “los

porgués” que hacen que los lugares sean amables y vivos o, por el contrario, vacios y hostiles.

Los factores de riesgo o elementos a identificar en el espacio publico giran en torno a los
siguientes criterios:

2 - Reconocer el entorno
facilmente

lluminaciéon 2 - Ver y ser vistas

2- Limpieza y cuidado del

a_ Qi :
entorno Oir y ser oidas

2 - Tener siempre la vision de
una salida o un lugar donde
pedir ayuda

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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2 - Reconocer el entorno facilmente

Es decir, poner especial énfasis en la sefialética existente (que sean sefiales adecuadas,
comprensibles, visibles, que nos indique donde estamos, las posibilidades de recorridos que
tenemos, las salidas, los lugares sin salida).

2 - Ver y ser vistas

Se trataria de identificar aquellos elementos construidos o vegetacidén que dificulten la vision en
las rutas principales. Detectar cualquier recoveco donde se pueda esconder alguien facilmente.

32 - Oir y ser oidas

Detectar lugares de especial aislamiento. Para poder garantizar el principio de oir y ser oidas, es
necesario la mezcla de usos, de manera que haya actividad, y, por lo tanto, gente en la calle a
todas las horas del dia o en sus casas.

2 - Tener siempre la vision de una salida o un lugar donde pedir ayuda

En este punto se combinan tres de los anteriores, ya que nos habla de buena visibilidad y de
actividad en la calle que facilite poder pedir ayuda. El tema de la visién de la salida nos habla
también de la posibilidad de varios recorridos, de manera que no haya una Unica entrada o salida
a del lugar en que nos encontremos.

52- Limpieza y cuidado del entorno

Este criterio se refiere al mantenimiento del espacio colectivo. Un mismo lugar produce mucha
menos sensacién de seguridad si esta sucio y degradado que si esta limpio y bien cuidado.

2 - l[luminacién
La iluminacién de un espacio es una de las claves para percibirlo como seguro, ya que incide

directamente en el control visual. Se debe prestar especial atencion en adecuar la iluminacién al
flujo peatonal, no solo a la calzada.

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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(F) CRITERIOS PARA ANALIZAR NUESTRO ENTORNO (Anne Michaud)

En definitiva, se trata de analizar si nuestro entorno es...

ENTORNO SENALIZADO

) ENTORNO VISIBLE

ENTORNO VITAL

ENTORNO VIGILADO

ENTORNO EQUIPADO

. ENTORNO COMUNITARIO

12 ENTORNO SENALIZADO
Observando si el espacio nos permite SABER DONDE SE ESTA Y A DONDE SE VA.

Que los espacios dispongan de SENALES que sirvan para RECONOCER y COMPRENDER el entorno
de forma CLARA, PRECISA e INCLUSIVA.

22 ENTORNO VISIBLE

Si nos permite VER Y SER VISTAS/OS. Que el entorno favorezca la VISIBILIDAD vy evite elementos
gue dificulten ver qué hay alrededor.

Y ver mas alla, de lo SIMBOLICO a lo SOCIAL: visibilidad y reconocimiento de las mujeres en la
comunidad.

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR

18



MAPA SOCIAL DE RIESGO DE GALDAR

32 ENTORNO VITAL

Si podemos OIR Y SER OIDAS/OS, que en el entorno se puedan realizar DIFERENTES ACTIVIDADES a
DIFERENTES HORAS.

Que permita la PRESENCIA SIMULTANEA y CONTINUA de personas, densidad de actividades y usos
en las calles y espacios.

42 ENTORNO VIGILADO

Que el espacio cuente con VIGILANCIA FORMAL y se pueda acceder facilmente a la AYUDA. Que el
entorno favorezca la VIGILANCIA INFORMAL.

VIGILAR como sinénimo de “CUIDAR”.

Que el espacio urbano estimule la Diversificacidn de usos y tiempos de usos para que se atienda a
las diferentes necesidades de las personas.

52 ENTORNO EQUIPADO

VIVIR EN UN AMBIENTE DOTADO. Que se cuente con INFRAESTRUCTURAS y elementos que
apoyen la VIDA COTIDIANA a una distancia y tiempo adecuado.

Que se garantice un AMBIENTE LIMPIO y ACOGEDOR.

62 ENTORNO COMUNITARIO

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD. Lugares que fomenten la RELACION, CONVIVENCIA y
SOLIDARIDAD, que alienten la APROPIACION de los ESPACIOS y potencien el SENTIMIENTO de

PERTENENCIA.

Que el entorno favorezca la COHESION SOCIAL y la PARTICIPACION COMUNITARIA.

AYUNTAMIENTO
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(G) ALGUNOS CONCEPTOS PARA EL ANALISIS DE LO URBANO
12 PLANIFICACION URBANISTICA:

Es el proceso por el que se organiza y ordena el entorno urbano para hacerlo mas accesible y
racional para toda la poblacion.

22 INFRAESTRUCTURA URBANA:

Se denomina infraestructura urbanaa aquella realizacion humana disefiada y dirigida por
profesionales de Arquitectura, Ingenieria Civil, Urbanistas, etc., que sirven de soporte para el
desarrollo de otras actividades y su funcionamiento, necesario en la organizacion estructural de las
ciudades y empresas.

Se identifica generalmente como “obra publica” por ser el Estado el encargado de su construccion
y mantenimiento.

También se le denomina equipamiento, de caracter educativo, recreativo...
Tipologia de infraestructuras:

v" de TRANSPORTE
o calles...
o carreteras...
O aceras...
o carriles bici...

v ENERGETICA Y SANEAMIENTO
o alumbrado publico...
o recogida de residuos...

v" SANITARIA
o centros de salud...

AYUNTAMIENTO
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v" EDUCATIVAS
o centros escolares...
o institutos...

v' RECREATIVAS
o parquesy jardines...
o parques infantiles...
o instalaciones deportivas...

32 MOBILIARIO URBANO:

El mobiliario urbano (a veces llamado también elementos urbanos o equipamiento urbano) es el

conjunto de objetos y piezas de instaladas en la via publica.

Segun las funciones mas genéricas, se puede distinguir entre:

v" Elementos de estructuracion de la via publica
pavimentos

bordillos

bolardos

vallas

O O O O

paseos

v" Elementos de confort urbano
bancos

papeleras

fuentes

quioscos

alcorques de arboles

O O O O O

pérgolas y toldos

v' Elementos de sistemas y redes urbanas
o tapas de registro
o postes sefalizacidon de transporte

AYUNTAMIENTO
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o sefalizacion normalizada
o aparca bicicletas
o marquesinas de transporte

v' Elementos de informacidn y publicidad
O mupis
o columnas

v" Elementos de alumbrado
o farolas...
o faroles en brazos
o columnas alumbrado

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR
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4.3. NUMERO DE TALLERES Y COMPOSICION

Se ha realizado un total de 6 talleres, 4 en centros escolares, de caracter mixto, entre el alumnado
de primero de bachillerato; 1 taller con personas de diversa procedencia (de caracter totalmente
abierto) y 1 entre alumnado del CEPA (Centro de Educacién de Poblacién Adulta).

4.3.1. Talleres en Centros Educativos

Los talleres en centros escolares se realizaron en los IES Roque Amagro y Saulo Tordn, y se
desarrollaron entre 2 y 3 sesiones, en octubre.

El alumnado asistente era de 12 de Bachillerato, con una media de 16 afios.

En concreto se desarrollaron talleres con 3 cursos en el caso del IES Roque Amagro (una media de
30 alumnas y alumnos por curso) y 2 cursos en el IES Saulo Torén (también una media de 30
alumnos/as).

En total asistieron a los talleres 150 personas aproximadamente; menor numero a los
participantes de forma activa (el numero de personas que realizaron practica propuesta,
cumplimentar las “fichas de itinerarios”, es menor al nimero de asistentes (“oyentes”).

Aunque la distribucion por sexos del alumnado es bastante homogénea (una ligera mayor
presencia de alumnas), a la hora de participar, es decir, cumplimentar fichas, las mujeres son
mucho mas participativas.

En total se han obtenido 108 fichas de identificacién de lugares percibidos como inseguros u otras
deficiencias en el espacio urbano.

AYUNTAMIENTO
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4.3.2. Talleres con la sociedad civil

Asistieron un total de 10 personas, 7 mujeres y 3 hombres, y se impartieron un total de 2 sesiones,
el 9y 30 de octubre de 2019.

Los hombres participantes tienen una edad media de 40 afios, mientras que las mujeres rondaban
los 65 afos.

En este taller la participacidén activa se concentra en los hombres asistentes; y se obtuvieron 18
fichas.

4.3.3. Talleres en CEPA

Debido a las caracteristicas especificas de este colectivo, se opté por hacer el taller con el
profesorado (en solo una sesién informativa), para que posteriormente trasladaran a su alumnado

la informacién y concrecidn de las “tareas” a realizar.

La edad media del alumnado adulto participante es de mas de 65 afios. Se obtuvieron 57 fichas de
este colectivo, de las cuales, la inmensa mayoria son de mujeres, en un 70%.

AYUNTAMIENTO
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5. FORMULARIO WEB

Paralelamente se disefié un formulario web, para que cualquier vecino o vecina del municipio
pudiera participar en la deteccidon de deficiencias de todo tipo en el espacio publico (mobiliario,
equipamiento, lugares percibidos como inseguros u otros aspectos a mejorar).

Este formulario o cuestionario podia ser cumplimentado por cualquier vecina o vecino de Galdar,
es un cuestionario anénimo, y se podian cumplimentar cuantas fichas se considere necesario para
identificar distintos puntos de la ciudad. Estuvo activo desde el 1 de octubre hasta el 10 de
noviembre de 2019.

5.1. NUMERO DE PARTICIPANTES EN EL FORMULARIO WEB

En total, se han obtenido 64 fichas, y el perfil del respondiente es de una mayoria de mujeres (en
el 73%), con una edad media de 33 afios.

5.2. CONTENIDO DEL FORMULARIO WEB

00060

AYUNTAMIENTO

DE GALDAR AYUNTAMIENTO v CONCEJALIAS v TURISMO v FEDERv EEX

PINCHAR AQUI PARA
ACCEDER AL
FORMULARIO

O0Oe0000
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Mapa Social de Riesgo de GALDAR

( !-'-a
li:i( )

Concejalia para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres
Ayuntamiento de Galdar

El Ayuntamiento de Géldar, ha puesto en marcha el programa denominado “Mapa Social de
Riesgo”.

Su objetivo es identificar, a partir de las opiniones de las vecinas y vecinos de Géldar,
aquellas zonas de Géldar con carencias o deficiencias respecto al mobiliario urbano,
infraestructura o equipamiento urbano, transporte publico y posibles lugares que se puedan
apreciar como inseguros.

Para ello se ha creado este formulario web para que cualquier persona del municipio pueda
participar.

Este formulario o cuestionario puede ser cumplimentado por cualquier vecina o vecino de

Gdldar, es un cuestionario anénimo, y se pueden cumplimentar cuantas fichas considere
necesarias para identificar distintos puntos de la ciudad.

MOBILIARIO URBANO

(objetos y piezas instalados en la via publica, tales como bancos, papeleras, contenedores
de basura farolas, bolardos, baldosas, adoquines, rejillas de desagiie....)

(1) A'lo largo del trayecto que usted realiza cotidianamente,
detecta alguna carencia o desperfecto respecto al mobiliario
urbano

O si
O No

(2) Especifique direccion (calle -nimero, carretera-km)

Tu respuesta

(3) Breve descripcion de la carencia o desperfecto en el
mobiliario urbano

Tu respuesta

AYUNTAMIENTO
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO

de salud

, equipamiento escolar,

(jardines, parque infantil, aceras,
ipami deportivo, lado de b )

(4) ;Y detecta alguna carencia o desperfecto respecto a la
INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO?

O si
O No

(5) Especifique direccién (calle -numero, carretera-km)

Tu respuesta

(6) Breve descripcion de la carencia o desperfecto

Tu respuesta

ATRAS SIGUIENTE

Sin listas de espera, con rehabilitacién y fisioterag

TRANSPORTE PUBLICO

(fr in ad it ibilidad, paradas de falizacién o inf i6n, ...)

(7) ¢ Detecta alguna carencia respecto al TRANSPORTE
PUBLICO?

O si
O No

(8) Especifique direccién (calle -nimero, carretera-km)

Tu respuesta

(9) Breve descripcion de la carencia en el transporte publico

Tu respuesta

ATRAS SIGUIENTE

AYUNTAMIENTO
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O

Concejalia para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres
Ayuntamiento de Géldar

ESPACIOS INSEGUROS

(10) ¢Percibe algin lugar como INSEGURO?
O si
O No

11) Especifique direccién (calle -nimero, carretera-km)

Tu respuesta

(12) ¢Por qué es inseguro? (breve descripcion)

Tu respuesta

Piense en el lugar sefialado anteriormente como inseguro

con detenimiento y describalo a través de estas
caracteristicas:

(13) ¢Es una zona de trafico? (pasan coches)
O si
O No

(14) ¢Es una zona peatonal?
O si
O No

(15) ¢Es un lugar solitario?
O si
O No
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(16) ¢Hay escondites o recovecos?
O si
O No

(17) ¢Hay buena visibilidad del entorno?
O si
O No

(18) En caso de necesidad, ;podria ser oida/o?
O si
O No

(19) ¢Hay mucha vegetacion (es frondosa la zona)?
O si
O No

(20) Si hay vegetacion, ;impide la visibilidad?
O si
O No

(21) ¢Esta bien iluminado por la noche?
O si
O No

(22) ¢Esta limpio?
O si
O No

(23) ¢Existe mobiliario urbano (bancos, sillas, etc.)?
O si
O No

AYUNTAMIENTO
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(24) Afiada cualquier observacion que te parezca conveniente:

Tu respuesta

ATRAS SIGUIENTE

Nunca envies através def de Google.

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION

ATRAS ENVIAR

Nunca envies contrasefias a través de Formularios de Google.

AYUNTAMIENTO
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6. TRASLADO DE INFORMACION AL PERSONAL TECNICO

Una vez elaborado el informe de resultados de la ejecucién de los talleres practicos (elaboraciéon
de informe de fichas una vez ordenada la informacién, segin Ambito de actuacién, Sector y Tipo,
ver Anexos), se llevd a cabo el traslado de la informacion obtenida al personal técnico municipal
de las dreas de urbanismo y seguridad.

En esta fase se convocd una reunién con el personal técnico el 4 de diciembre de 2019, en donde
se les expuso los objetivos del proyecto, la metodologia aplicada, ademas de los resultados
obtenidos.

Por otro lado, se incluyeron en la exposicidon aspectos de sensibilizacidn sobre la necesidad e
importancia de ir incorporando el enfoque de género en las diferentes dreas municipales.

Posteriormente se establecié un sistema de comunicacion e intercambio de informacidn entre los
diferentes actores. Por un lado, se les entregd, segun tipo de servicio, un ejemplar de las fichas
resultantes de la participacidon ciudadana; solicitandoles que una vez transcurrido un tiempo
razonable, se describieran posibles soluciones a las demandas manifestadas. Se trata de senalar
posibles mejoras en los lugares sefialados, intentando establecer los plazos, teniendo en cuenta
las posibles limitaciones tanto del lugar, como técnicas o presupuestarias.

Por su parte, el personal técnico municipal devolvid cumplimentada cada una de las fichas,
apuntando en algunos casos soluciones concretas (de inminente ejecucién) o en otros se registra
como acuse de recibo con el compromiso de préxima inspeccidn técnica. Toda la informacidn se
adjunta en los Anexos, segin dmbito de actuacién, sector y tipo, ademas de la direccién vy
zona/barrio.
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7. FICHAS OBTENIDAS SOBRE MOBILIARIO / INFRAESTRUCTURA
URBANA Y TRANSPORTE PUBLICO

7.1. COMPOSICION DE LOS TALLERES Y NUMERO DE FICHAS OBTENIDAS

Se ha realizado un total de 6 talleres:

v" 4 en centros escolares, de caridcter mixto, entre el alumnado de 12 de Bachillerato
v 1taller con personas de diversa procedencia (de caracter totalmente abierto)
v" 1 entre alumnado del CEPA (Centro de Educacién de Personas Adultas)

Ademads de la participacion por medio del formulario WEB.

En total se han obtenido 208 fichas o identificacidn de lugares del municipio con alguna carencia
respecto al mobiliario/infraestructura urbana o transporte publico. (VER ANEXO 1)

La inmensa mayoria de las fichas proceden del alumnado de los Institutos, 102 concretamente.
Otras 45 son el resultado de los talleres en el CEPA, y 18 con la Sociedad Civil. Por ultimo, se han
obtenido 43 fichas de las respuestas voluntarias del formulario WEB.

Hm IES

m Sociedad Civil
CEPA
Web
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Las 102 fichas obtenidas entre la poblacion estudiantil se distribuyen entre los diferentes institutos
y cursos tal y como aparece en el siguiente grafico:

IES ROQUE 1°A 34

IES ROQUE 19B 37

IES ROQUE 1°C

IES SAULO TORON

Las observaciones aportadas por la ciudadania se ubican a lo largo del territorio, aunque aumenta
l6gicamente en los barrios mas poblados. No obstante, y advirtiendo de la inexistencia de
significacion estadistica (no es una encuesta por muestreo representativa, solo son opiniones de
algunas personas), las fichas obtenidas se distribuyen por barrios de la siguiente manera.
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CASCO
EL AGUJERO

MARMOLEJOS

SARDINA

BARRIAL

LA MONTARNA

BECERRIL

SAN ISIDRO

PISO FIRME

BUENAVISTA

LOS QUINTANA

CARRETERA QUE VA A SARDINA
LOS SILOS

LOS SILOS / BUENAVISTA
MARMOLEJOS/LOS QUINTANA
NIDO CUERVO

SAN SEBASTIAN

AGAZAL

AGUJERO/CALETA ARRIBA
CALETA ARRIBA

CARRETERA QUE VA DESDE ROTONDA DE GUIA HASTA SAN...

CASCO/SAN SEBASTIAN
HOYA DE PINEDA

LOS SILOS/BUENAVISTA
PALMA DE ROJAS

SAN ISIDRO/BARRIAL
ZONA MEDIANIAS

SIN ESPECIFICAR
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7.2. AMBITOS DE INTERVENCION

De las 208 fichas obtenidas, el 81% hacen referencia a carencias en el mobiliario o infraestructura
urbana. El 14% restante serian observaciones respeto al transporte publico.

= MOBILIARIO /
INFRAESTRUCTURA URBANA

m SOLO FOTO / SIN
ESPECIFICAR

= TRANSPORTE PUBLICO

hAL

NN
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7.2.1. Mobiliario / infraestructura urbana
El 81% de las fichas se refieren al mobiliario/ infraestructura urbana, en concreto un total de 169.

Practicamente la mitad de las fichas (79 casos) son comentarios sobre algun desperfecto en la via
publica (aceras, pavimentos ...).

Otro sector que recibe numerosos comentarios (32) es el servicio de recogida de basura (carencias
de contenedores ...).

A continuacién, entre 10 y 17 fichas o carencias identificadas, estarian los ambitos del alumbrado
publico, instalaciones recreativas y elementos de sistema urbano.

Seguidamente se han registrado comentarios sobre elementos de confort urbano e instalaciones
deportivas, ademads de denuncias de carencias generalizadas de infraestructuras urbanas.

Finalmente nos encontramos con comentarios individuales de carencias muy especificas.

MOBILIARIO / INFRAESTRUCTURAS
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

VIAS PUBLICAS

RECOGIDA DE RESIDUOS

ALUMBRADO PUBLICO

INSTALACIONES RECREATIVAS
ELEMENTOS DE SISTEMA URBANO
CONFORT URBANO

CARENCIAS GENERALIZADA
INSTALACIONES DEPORTIVAS
ELEMENTOS DEL SISTEMA / ALUMBRADO
GENERAL

INSTALACIONES DEPORTIVAS / RECREATIVAS
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En el siguiente grafico se adjunta las frecuencias de las fichas sobre carencias o desperfectos en la
VIA PUBLICA, segln tipo de mobiliario / infraestructura, un total de 79. Como se observa en el
mismo, la inmensa mayoria de las observaciones se concentra en desperfectos en las aceras (36

casos), y con menor frecuencia (alrededor de 12 cada tipo), comentarios sobre estado de las

carreteras y pasos de cebra.

Ademads, se han obtenido numerosas fichas con localizaciones o comentarios diversos, tipos

combinados y muy especificos.

ACERAS

PASO DE CEBRA
CARRETERAS

PAVIMENTO

ACERAS / PASAMANOS
DETERIORO GENERAL
ACERAS / APARCAMIENTOS
ACERAS / PASO DE CEBRA
APARCAMIENTO

APARCAMIENTOS / PASO DE CEBRA /...

CARRETERAS / DESPRENDIMIENTOS
CUNETAS / MUROS

ESCALERAS

MUROS

OBSTACULOS

VALLAS

ZONAS PEATONALES
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A continuacién, se adjunta el nimero de fichas seglin tipo especifico sobre carencias o
desperfectos respecto al SERVICIO DE RECOGIDA DE BASURAS, segundo gran bloque a donde se
dirigen los comentarios ciudadanos, con un total de 32.

RECOGIDA DE RESIDUOS

CARENCIA DE CONTENEDORES
UBICACION CONTENEDORES
MANTENIMIENTO ZONA...
SUCIEDAD GENERALIZA
SOLARES ABANDONADOS /...
CONSERVACION CONTENEDORES
EXCREMENTOS

PLAGAS

SERVICIO DE BARRENDERO

La inmensa mayoria de las observaciones se refieren a carencias de alglin tipo de contenedor,
unas veces el contenedor amarillo y otras el verde (la mitad de las observaciones practicamente).

Con menor frecuencia se registraron comentarios o quejas respecto a la ubicacion de los
contenedores (dificultad de acceso), mantenimiento de la zona de contenedores o suciedad viaria
generalizada.

Por ultimo, encontramos comentarios minoritarios, individuales, desde denuncias de plagas a
guejas por excrementos de perros.
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El siguiente grafico se corresponde con las fichas registradas sobre el ALUMBRADO PUBLICO, 17 en
total, de las cuales, la inmensa mayoria son comentarios de carencia generalizada (inexistencia de
alumbrado o de baja calidad), 10 en total.

Ademads, se registraron comentarios sobre estado de conservacion de las farolas; junto a
observaciones individuales muy especificas.

ALUMBRADO PUBLICO

B CARENCIA
GENERALIZADA

B FAROLAS

m CABLES Y
VEGETACION

POSTES DE CABLES

Asimismo, se han obtenido 10 fichas referidas a desperfectos de algunos ELEMENTOS DE SISTEMA
URBANO, mayoritariamente tapas de alcantarillas o alguna sefalética urbana o seiales de trafico
(ver siguiente grafico).

Ademas, se registraron comentarios sobre estado de conservacion de algun semaforo o espejos de
la via publica.
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ELEMENTOS DE SISTEMA URBANO

m SENALETICA

B ALCANTARILLA /
PLAGAS

W ALCANTARILLA

APARCAMIENTO -
ZONA AZUL

M ESPEJOS

A continuacién, y como se observa en el grafico siguiente, se han registrado otras 10 fichas que
identifican carencias en ciertas INSTALACIONES RECREATIVAS, de las cuales, 5 hacen referencia a
plazas y/o parques infantiles (se habla mds de carencia de tales instalaciones que deterioro de las
existentes). Otras son comentarios sobre las piscinas naturales (2), junto a observaciones
individuales muy especificas.

INSTALACIONES RECREATIVAS

B PLAZAS / PARQUES
INFANTILES

B PARQUE INFANTIL

M PISCINAS NATURALES

CONSERVACION
JARDINES
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Por ultimo, nos encontramos con 5 fichas (grafico siguiente) referida a desperfectos en
INSTALACIONES DEPORTIVAS, fundamentalmente el estado de conservacién del pavimento.

INSTALACIONES DEPORTIVAS

B CUBIERTA CANCHA
DEPORTIVA

B PAVIMENTO

W VALLAS

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR

41



MAPA SOCIAL DE RIESGO DE GALDAR

7.2.2. Transporte publico

La inmensa mayoria de las demandas manifestadas respecto al transporte publico tiene que ver
con las frecuencias de las guaguas y con las marquesinas de las paradas; ambitos de competencia
de las empresas operadoras (Global y Gumidafe) o autoridad de transporte (Cabildo Insular).

De las 29 fichas obtenidas, practicamente la mitad (16) son demandas de mayor frecuencia en
algunas lineas de guaguas (durante media mafana o en horarios nocturnos de fin de semana).

Por otro lado, otras 10 observaciones se refieren a problemas con las marquesinas de las paradas,
bien por el estado de conservacion o simplemente por su inexistencia.

Por ultima, se detectan quejas por las dificultades de acceso a paradas (por trafico o dificultades
para personas mayores ...).

TRANSPORTE PUBLICO

B FRECUENCIA / HORARIOS

® DEMANDA DE TELEFERICO
ACCESO PARADA
CARENCIA DE MARQUESINA

= CONSERVACION
MARQUESINA

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR

42



MAPA SOCIAL DE RIESGO DE GALDAR

7.3. MODELO DE FICHA

MAPA SOTAL DE RIESGO DE GALDAR

Ficha numero

7

AMBITO DE ACTUACION

MOBILIARIO / INFRAESTRUCTURA URBANA

SECTOR INSTALACIONES DEPORTIVAS
TIPO PAVIMENTO
DIRECCION Campo de Futbol El Grande

ZONA / BARRIO

Barrial

DESCRIPCION

Desperfectos varios en las instalaciones deportivas, campo de
futbol de Barrial El Grande

INTERVENCION
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8. FICHAS OBTENIDAS DE PUNTOS PERCIBIDOS COMO INSEGUROS

8.1. NUMERO DE FICHAS OBTENIDAS

En total se han obtenido 46 fichas o identificacion de lugares del municipio percibidos como
inseguros.

Ahora, la inmensa mayoria de las observaciones o percepciones de inseguridad proceden del
formulario Web y alumnado del CEPA, mayoritariamente mujeres y con una edad media superior a

los 40 afios (en el caos del CEPA alrededor de 65 afios).

Las fichas generadas por la poblacion escolar suman 17 casos, frente a 19 de la web y 10 del CEPA.

Fichas puntos inseguros

WEB
CEPA
IES ROQUE 1°C
IES ROQUE 19B
IES ROQUE 1°A

IES SAULO TORON
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8.2. AMBITOS DE INTERVENCION

8.2.1. Causa de la percepcidon de inseguridad

Las observaciones aportadas por la ciudadania se concentran en dos grandes causantes de
sensacion de inseguridad, la falta de iluminacién (16 fichas) y la venta y consumo de drogas (12),
gue provocan sensaciones de intimidacidn.

Ademads, se registran otros 5 casos que denuncian abandonos generalizados de ciertos espacios.
Otros 3 casos se refieren a problemas con el trafico / velocidad, por situaciones de peligro de
atropello para los viandantes.

También se han registrado quejas de supuesta baja presencia policial generalizada. El resto de
zona identificadas se refieren a una variada casuistica y de caracter individual.

causa percepcion inseguridad

ILUMINACION

CONSUMO / VENTA DE DROGAS
ABANDONO GENERALIZADO
TRAFICO

PRESENCIA POLICIAL

PISO TUTELADO

VEGETACION

PERROS PELIGROSOS
PELIGRO CAIDA ACANTILADO
MENDICIDAD

ILUMINACION / TRAFICO
DELINCUENCIA

En la siguiente tabla se adjunta la distribucion del nimero de fichas segln causa y lugar o zona.
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ABANDONO
'GENERALIZA|
DO

CONSUMO /|
VENTA DE
DROGAS

DELINCUEN
CIA

ILUMINACIO
N

ILUMINACIO| MENDICIDA
N / TRAFICO D

PELIGRO
CAIDA
ACANTILAD
o

PERROS
PELIGROSOS|

PISO
TUTELADO

PRESENCIA
POLICIAL

TRAFICO

VEGETACIO
N

Total
general

Agujero

Barrial

Casco

El Agujero

El Agujero-Caleta Arriba

[ P N F N T [

La Montafia

La Montafia/Becerril 1

Los Silos

[N

Marmolejo

Nido Cuervo

Piso Firme

IS o N o N (e (VO P e el (S

San Isidro

San Isidro o Barrial
depende a qué altura 1

San Sebastian

Sardina

wN N [

(en blanco)

8.2.2. Ubicacidn carencias de iluminacion

Las observaciones aportadas por la ciudadania sobre carencias de iluminacién, un total de 16, se

ubican a lo largo del territorio municipal, aunque aumenta légicamente en los barrios mas

poblados (Casco y Sardina). En el siguiente grafico se adjunta la distribucién por zonas.

CASCO

(EN BLANCO)
SARDINA

SAN SEBASTIAN
MARMOLEJO
LOS SILOS

LA MONTARNA
EL AGUJERO-CALETA ARRIBA
EL AGUJERO
BARRIAL
AGUJERO
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8.2.3. Ubicacion consumo de drogas

La segunda gran casusa que provoca sensacidon de inseguridad, la visibilidad del consumo de
drogas en el espacio publico (12 “denuncias”), se concentra fundamentalmente en el Casco, en
una determinada calle.

CONSUMO / VENTA DE DROGAS

CASCO
SAN SEBASTIAN
LA MONTARNA/BECERRIL
LA MONTARA
0 2 4 6 8 10
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8.3. MODELO DE FICHA

MAPA SOOAL DE RIESGO DE GALDAR

Ficha numero 2

CAUSA PRINCIPAL ABANDONO GENERALIZADO

DIRECCION ¢/ Cabo Valentin (al final d ella bajada, justo
en la curva)

ZONA / BARRIO Barrial

DESCRIPCION terreno mal cuidado, con basura, foco de
infeccion para los animales. Poca
iluminacion

:Es una zona de trafico? (pasan coches) Si

:Es una zona peatonal? Si

£Es un lugar solitario? Si

:Hay escondites o recovecos? No

:Hay buena visibilidad del entorno? Si

En caso de necesidad, ;podrias ser oida/o? Si

:Hay mucha vegetacion (es frondosa la zona)? Si

Si hay vegetacion, :impide la visibilidad? No

2Esta bien iluminado por la noche? No

:Esta limpio? No

;Existe mobiliario urbano (bancos, sillas, etc.)? No

Anade cualquier observacion que te parezca Hacer un parque de perros

CO
INTERVENCION
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9. RESULTADOS DE LAS REUNIONES CON PERSONAL TECNICO: LINEAS
DE INTERVENCION

Como se menciond en pdrrafos anteriores, una vez elaborado el informe de resultados de la
ejecucion de los talleres practicos (elaboracién de informe de fichas, ver Anexos 1y 2), se llevo a
cabo el traslado de la informacion obtenida al personal técnico municipal.

Para ello se convocd una reunidn con el personal técnico, en donde se les expuso los objetivos del
proyecto, la metodologia aplicada, ademas de los resultados obtenidos.

En concreto participaron en la convocatoria personal técnico de las Concejalias de:

Urbanismo

Vias y obras
Deportes

Seguridad ciudadana
Servicios publicos
Parques y jardines
Playas

AN N YN NN

En esta reunidn se les expuso el Proyecto de Mapa Social de Riesgo, acciones, fases, resultados,
etc. Asimismo, se incluyeron en la exposicién aspectos de sensibilizacién sobre la necesidad e
importancia de ir incorporando el enfoque de género en las diferentes dreas municipales.

Posteriormente se establecié un sistema de comunicacion e intercambio de informacidn entre los
diferentes actores. Por un lado, se les entregd, segun tipo de servicio, un ejemplar de las fichas
resultantes de la participacién ciudadana; solicitandoles que una vez transcurrido un tiempo
razonable, se describieran posibles soluciones a las demandas manifestadas. Se trataba de senalar
posibles mejoras en los lugares sefialados, intentando establecer los plazos, teniendo en cuenta
las posibles limitaciones tanto del lugar, como técnicas o presupuestarias.

Trascurrido un tiempo, el personal técnico municipal devolvié cumplimentada cada una de las
fichas, apuntando en algunos casos soluciones concretas (de inminente ejecucion) o en otros
guedaba registrada a modo de acuse de recibo, con el compromiso de préxima inspeccidn técnica.
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9.1. INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

Sintetizando las posibles soluciones a los problemas planteados por la ciudadania, las lineas de
intervencion se resumen en:
9.1.1. Vias publicas

En primer lugar, decir que el personal técnico ha tomado registro de cada uno de los puntos
sefalados con algun desperfecto en la via publica.

Una elevada proporcion de los problemas detectados estan en fase de intervencién, obra de
ejecucion o terminada. (ejemplos: obras en ¢/ Doramas, GC 292, ¢/ Antonio Padrén, ¢/ Drago).

Se inspeccionara in situ las zonas descritas para posteriores estudios de posible intervencion.

9.1.2. Recogida de residuos
En este momento se estd en fase de estudio de nuevas ubicaciones de contenedores, en funcion al
ancho de las calles del Municipio. En breve, se colocaran 40 nuevos contenedores de vidrio (verde)

a lo largo del territorio municipal.

En la actualidad existen 12 contenedores de aceite repartidos en diferentes puntos del Municipio.
Se prevé un aumento gradual de este tipo de contenedor.

Se nos informa que se han ejecutado acciones de limpieza en las zonas sefaladas por la
ciudadania.

Se inspeccionara in situ los lugares sefialados para posteriores estudios de posible intervencion.
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9.1.3. Alumbrado publico

En el afio 2019 se ha iniciado un plan de instalacién y/o conversién a leds del alumbrado publico,
en todo el municipio, el cual se desarrollard por fases.

Se inspeccionara in situ los lugares sefialados para posteriores estudios de posible intervencion.

9.1.4. Instalaciones recreativas y deportivas

En alguna de las demandas de mejora manifestadas se esta actuando actualmente (campo de
futbol de Barrial); o que se ejecutaran obras de conservacion en breve (cancha de Marmolejos).

En la actualidad ya existen planes de creacion de nuevas infraestructuras (por ejemplo, plaza
publica en Piso Firme).

Se inspeccionara in situ los lugares sefialados para posteriores estudios de posible intervencion.

9.1.5. Transporte publico

La inmensa mayoria de las demandas manifestadas respecto al transporte publico tiene que ver
con las frecuencias y con las marquesinas; dmbitos de competencia de las empresas operadoras o
autoridad de transporte.

Se trasladara a Global y Gumidafe (empresas responsables de las lineas operativas criticadas), las
demandas planteadas.

Se trasladara al Cabildo Insular de Gran Canaria (6rgano responsable de las infraestructuras de
transporte publico), las demandas manifestadas.

AYUNTAMIENTO
DEGALDAR

51



MAPA SOCIAL DE RIESGO DE GALDAR

9.2. PUNTOS PERCIBIDOS COMO INSEGUROS

9.2.1. Falta de lluminacion

En el afio 2019 se ha iniciado un plan de instalacién y/o conversién a leds del alumbrado publico,
en todo el municipio, el cual se desarrollard por fases.

Se inspeccionara in situ los lugares sefialados para posteriores estudios de posible intervencion.

9.2.2. Consumo y trafico de drogas

La Guardia Civil es el érgano de maximo responsabilidad en el dmbito de la venta y consumo de
drogas.

No obstante, la Policia Local informa que tiene detectados los puntos “negros” sefialados por la
ciudadania; en los que realizan regularmente rondas de vigilancia, con algunas intercepciones y
denuncias.

En este momento hay 4 nuevos agentes de reciente incorporacion, a los que se les afiade otros 12
gue estdn en proceso de oposicién, es decir, de inminente incorporacién, lo que resulta un total
de 16 nuevos agentes policiales. Tales incorporaciones significarian un aumento considerable de
los efectivos policiales (en mds del 35%), lo que redundara en una mayor presencia policial en el
Municipio.

Siendo el fendmeno del consumo de droga un tema transversal, es de resaltar el trabajo realizado
por la Concejalia de Prevencidn de Adicciones, a través del Instituto Municipal de Toxicomanias de
Gaéldar (como recurso principal). La institucién da tratamiento y seguimiento médico, psicolégico y
social individualizado y familiar. Ademads, lleva a cabo acciones de prevencion en todos los
ambitos municipales, educativos y sociales. También ofrece apoyo educativo y asesoramiento
laboral a personas usuarias menores que lo precisen.
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